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Thema: Internationale Materialerhaltungsmodelle der NAMSA am Beispiel 
AWACS, PATRIOT und TOW/MLRS 

 
Die NAMSA (NATO Maintenance and Supply Agency) wurde im Jahre 1958 als zentrale Logistik-
agentur der NATO eingerichtet.  
 
Basierend auf den Grundprinzipien Konsolidierung und Zentralisierung logistischer Anforderungen, 
gepaart mit dem Grundsatz der internationalen Ausschreibung (innerhalb der NATO-
Partnernationen), unterstützt sie die Nutzerstaaten multinationaler Waffensysteme. Ihr Aufgaben-
spektrum umfasst die Durchführung sämtlicher logistischen Aktivitäten während der Nutzungsphase 
der Systeme. 
 
Derzeit werden 21 verschiedene Waffensysteme in multinationalen Partnerschaften versorgt, in-
standgesetzt und technisch betreut (z.B.: PATRIOT, HAWK, HARM, AMRAAM, Stinger, TOW, MLRS, 
M-113, M-109, C-130, Drone CL 289 etc.).   
In drei weiteren Programmen (NATO AWACS, NATO Air Defence, NATO Communications) unter-
stützt die NAMSA die Systeme der NATO, die von SHAPE betrieben werden. 
Für jedes der zu betreuenden Systeme werden, abgestimmt auf die jeweiligen Kundenwünsche, die 
Besonderheiten des Waffensystems und die der beteiligten Industrie, individuell die logistischen 
Leistungen erbracht.   
 
Die NAMSA versteht sich als modernes proaktives Dienstleistungsunternehmen, das stets bemüht ist, 
als “verlängerter Arm” der logistischen Organe der nationalen Streitkräfte diese zu unterstützten.  Zur 
Unterstreichung dieses Arguments sei an dieser Stelle darauf hingewiesen, das die Agentur seit ein 
einigen Jahren SAP R/3 zur Unterstützung der internen Betriebsabläufe eingeführt hat und stets dar-
um bemüht ist, neue Betätigungsfelder zu erschließen. Um nur einige der wichtigsten Felder zu nen-
nen: Zusammenarbeit mit der Europäischen Beschaffungsagentur OCCAR (COBRA und TIGER), o-
der als sogenanntes “Center of Exellence” für den europäischen Industriestandard AECMA SPEC 
2000M, sowie der Zusammenarbeit mit anderen NATO Beschaffungsagenturen (z.B. NAHEMA zur 
logistischen Unterstützung des Transporthubschraubers NH-90 usw.).    
 
Um Ihnen eine Vorstellung der Größe und des Umfangs der Agentur zu geben: der Personalumfang 
umfasst derzeit ungefähr 900 Mitarbeiter aus 18 Nationen und das jährlich an die Industrie vergebene 
Vertragsvolumen beträgt ca. 500 Millionen �.  Aus deutscher Sicht sei noch hinzuzufügen, das wir seit 
Jahren gemeinsam mit den USA mit Abstand die größten Kunden der Agentur sind (dt. Anteil ca. 
30%). 
 
Anhand der für Sie ausgewählten Beispiele AWACS, PATRIOT und TOW/MLRS wird Ihnen das so-
genannte Waffensystempartnerschaftsmodell dargelegt und darüber hinaus werden Ihnen Einblicke in 
das vielfältige Aufgabenspektrum der Agentur gegeben. Die abschließende Analyse wird sowohl aus 
Sicht der Kunden (Militär) als auch der Industrie vorgenommen.  
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